L

VI SEMINARIO NACIONAL

BANDEIRA AZUL 2017-2018

Vilamoura, 24 de novembro de 2017



VI SEMINARIO NACIONAL

BANDEIRA AZUL 2017-2018

N
PESO DO TURISMO NA ECONOMIA MUNDIAL
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COMO SE DISTRIBUEM OS TURISTAS PELO MUNDO

1.235 Milhées de Turistas Internacionais - Mundo (2016 omT)
Como se distribuem pelas varios Continentes e Paises?

Chegadas de Turistas Internacionais

Europa - 616 milhées (50%)

- 308 milhdes (25%)
Ameéricas - 199 milhdes (16%)
Africa- 58 milhdes (5%)

Médio Oriente - 54 milhées (4%)
OMT - V. Neto - 2017

V. Neto | 24 de novembro de 2017
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OS PAISES QUE RECEBEM MAIS TURISTAS NO MUNDO
N.° Turistas Internacionais (OMT 2016)

1.° FRANCA - 82,6 Milhdes de turistas
2.° EUA - 75,6
3.° ESPANHA - 75,6
4.° CHINA - 59,3
5.° ITALIA - 52,4

6.° REINO UNIDO - 35,8
7.° ALEMANHA - 35,6

8.° MEXICO - 35,0
9.° TAILANDIA - 32,6
10.° TURQUIA -(?2?) (39,57 2015)

36.° PORTUGAL 11,4 (N.° Héspedes)

V. Neto | 24 de novembro de 2017
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OS PAISES QUE TEM MAIS RECEITAS NO TURISMO
(Total Mundial - 1100 Mil Milhées euros)

1.° EUA 186 Mil Milhées

2.° Espanha 54,5

3.° Tailandia 45,1

4.° China 40,1

5.° Franca 38,4

6.° Italia 36,4

7.° Reino Unido 35,8 (3.°em 2015)
8.° Alemanha 33,8

9.° Hong Kong 29,7

10.° Australia 29,3

25.° PORTUGAL 12,7 Mil Milhdes de Euros | 3,1% Quota Mundial (2016)

V. Neto | 24 de novembro de 2017
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SUPERAVIT da Balanca de TURISMO (2016 om)

1.° Estados Unidos 82,3 Mil Milhoes Délares : 255 per capita
2.° Tailandia 41,5 602

3.° Espanha 40,1 867

4.° Macau

5.° Italia 15,3 252

6.° Turquia 14,0 175

7.° Grécia 12,4 1143

8.° Japao 12,2 96

9.° Austria 9,8 1127

10.° PORTUGAL 9,8 Mil Milhdes Déblares 947 (3.°)

V. Neto | 24 de novembro de 2017
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DE ONDE PROVEM OS TURISTAS

Os turistas nao andam por ai...

RN

% de Turistas internacionais chegados a uma regiao

provenientes da mesma regiao
1980 —-2010 e projegdes 2020-2030

REGIAO 1980 1995 2010 2020 2030
América 85 80 76 74 75
Africa 31 43 46 42 45
Asia/Pacifico 69 76 78 78 79
Europa 86 87 88 88 87
Mundo 82 82 81 80 79

Dados e Proje¢des OMT—Tourism Towards Global Overview —Out. 2011, Vitor Neto

V. Neto | 24 de novembro de 2017
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COMO VAI CRESCER O TURISMO MUNDIAL 2020-2030 (OMT)

Chegadas Turistas Internacionais - OMT
Numero de Turistas - Projecoes - 2020 - 2030 (milhdes de turistas)

% Crescimento

1980 1995 2010 2020 2030 Anual
2010/2030

Europa 177 304 475 620 744 2,3%
Asia/Pacifico 23 82 204 355 535 4,9%
Américas 62 109 150 199 248 2,6%
Médio Oriente 7 14 61 101 149 4,6%
Africa 7 19 50 85 134 5,0%
Total 277 528 940 1360 1809 3,3%

Quotas 2010-2030

Europa de 51% para 41 %
Asia/Pacifico 22%-30%
Américas 16%-14 %
Meédio Oriente 7% - 8%
Africa 5% -7%
V. Neto | 24 de novembro de 2017 Fonte: OMT, V.Neto 2017
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OS DESAFIOS DO TURISMO NUM QUADRO COMPLEXO E INCERTO

UNWTO Tourism Towards 2080: Actual trend and forecast 1950-2030
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TURISMO PORTUGAL UMA EVOLUCAO POSITIVA
NUM QUADRO DE DIFERENCAS REGIONAIS

Portugal — Dormidas de Nacionais e Estrangeiros (milhdes) 2000 — 2014

55 - - 2016

45

35

25 A

] ﬂ

5 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Estrangeiros| 24,1 | 254 | 23,6 | 232 | 23,0 | 239 | 252 | 26,8 | 26,2 | 23,4 | 23,7 | 26,0 | 27,3 | 294 | 32,4 | 34,7 | 383
Portugueses| 9,7 | 109 | 10,6 | 10,7 | 11,1 | 116 | 123 | 129 | 129 | 134 | 138 | 135 | 124 | 123 | 13,8 | 145 | 1572
Total 338 | 363 | 342 | 339 | 341 | 355 | 375 | 397 | 391 | 368 | 375 | 396 | 39,7 | 41,7 | 46,2 | 49,2 | 535

e F strangeiros e Portugueses e Total

Fonte: DGT, INE, TP, V. Neto

V. Neto | 24 de novembro de 2017
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Dormidas de Estrangeiros por Regioes (NUT Il) - Total Nacional 38,3 M.
Quota Nacional (2001-2016)
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TURISMO PORTUGAL

UM DOS SETORES MAIS IMPORTANTES DA ECONOMIA
O PRINCIPAL SETOR EXPORTADOR

TURISMO

SETOR IMPORTANTE
ESTRUTURANTE
DA ECONOMIA PORTUGUESA!

Criacao de Riqueza - Empresas - Emprego - Regides

PIB!EXPORTACOES!

V. Neto | 24 de novembro de 2017
14



VI SEMINARIO NACIONAL

BANDEIRA AZUL 2017-2018

N
TURISMO | PRINCIPAL SETOR EXPORTADOR

Balanca Comercial de Bens e Servicos - 2016

Valores em Milhdes de Euros

EXPORTACOES
BENS 49.498(65,3%) 75.779 (34,7%26.281 SERVICOS
IMPORTACOES
BENS 58.57431,7%) 71 R 71 4 18,3%13.140 SERVICOS
SALDO DA BALANCA DE BENS SALDO DA BALANCA DE SERVICOS
-9.076 +13.141
SALDO TOTAL

BALANCA COMERCIAL DE BENS E SERVICOS

V. Neto | 24 de novembro de 2017 +4065
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TURISMO VAI CONTINUAR A SER UM VETOR

ESTRUTURANTE INSUBSTITUIVEL DA
ECONOMIA PORTUGUESA

PORTUGAL
12,7 Mil Milhées de Euros

Receitas externas geradas pelo Turismo

EXPORTACOES !

16,7% do total das Exportacdes (Bens e Servicos) 2016
Perspetivas para 2017 = 15 Mil Milhées = 18% do total

TURISMO: O MAIOR SETOR EXPORTADOR DE PORTUGAL!

V. Neto | 24 de novembro de 2017
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Exportacoes por Tipos de Bens e Servicos 2017 (janeiro a setembro)

Viagens e Turismo [, 18,4
Maquinas, Aparelhos [IINENEGGEEN 10,1
Transportes GGG 7.6
Veiculos, Outro Material de Transporte IEEEEGEGNNNN 7,5
Outros Servigos Fornecidos por Empresas |GG 5.1
Metais Comuns [ 5,1
Plastico, Borracha I 5,0
Combustiveis Minerais [IIIINEGEEE 4.8
Agricolas [N 4.2
Vestuario [N 3.8

Fonte: Banco de Portugal
V. Neto | 24 de novembro de 2017 Unidade: % do Total
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TURISMO. PORTUGAL
DESAFIOS COMPETITIVIDADE 2020-2030

Aumento do Ndmero de Turistas / Crescimento da Procura
Aumento da Oferta Turistica
Utilizacdo Crescente Tecnologias de Informacéao e do on-line

/
(2016) (2020) (2030) J
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[ Intensificagdo da Concorréncia Global e em cada Continente ]

Intensificacao da Intensificagido da
Concorrénciana - Concorréncia no Sul da

1.° Destino Mundo Europa/Mediterraneo

Localizado na Regido Turistica
. Neto | 24 de novembro de 2017 mais Concorrencial do Mundo
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Muito obrigado pela Vossa atencao.

Vitor Neto

V. Neto | 24 de novembro de 2017
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